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261884-2026 - Wyniki

Polska — Ustugi w zakresie wsparcia technicznego — ,,Wsparcie techniczne oraz konsultacje i
modyfikacje systemu Finansowo-Ksiggowego"

OJ S 74/2026 16/04/2026

Ogtoszenie o udzieleniu zamoéwienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji — tryb standardowy
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Urzgd Komisji Nadzoru Finansowego
E-mail: zamowienia@knf.gov.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: ,Wsparcie techniczne oraz konsultacje i modyfikacje systemu Finansowo-Ksiegowego"
Opis: 1. Opis przedmiotu zaméwienia: 1.1 Przedmiot Umowy zamdwienia w zakresie
zamoOwienia podstawowego obejmuje: 1.1.1Swiadczenie przez Wykonawce wsparcia
technicznego Systemu przez okres, o ktérym mowa w § 2 ust. 2 Projektu umowy
(stanowigcego Zatagcznik nr 2 do SWZ); 1.1.2. realizacje przez Wykonawce konsultacji oraz
modyfikacji Systemu w liczbie do 1500 roboczogodzin, na podstawie zlecen otrzymanych od
Zamawiajgcego w okresie, o ktdrym mowa w § 2 ust. 2 Projektu umowy (stanowigcego
Zatgcznik nr 2 do SWZ). 2.Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ skorzystania opcji, o ktorej
mowa w art. 441 ust. 1 Ustawy Pzp, w zakresie, o ktérym mowa w § 1a ust. 1 Projektu umowy
(stanowigcego Zatacznik nr 2 do SWZ), zwanej dalej ,Opcjg”: 2.1.Zamawiajgcy ma mozliwos¢
skorzystania z Opcji, polegajgcej na zleceniu realizacji przez Wykonawce dodatkowych
konsultacji oraz modyfikacji Systemu w liczbie do 750 roboczogodzin na podstawie zlecen
otrzymanych od Zamawiajgcego w okresie, o ktérym mowa w § 2 ust. 3 Projektu umowy
(stanowigcego Zatgcznik nr 2 do SWZ). 2.2. Zamawiajacy nie jest zobowigzany do
skorzystania z Opcji. Nieskorzystanie przez Zamawiajgcego z opcji nie rodzi po stronie
Wykonawcy Zzadnych roszczenh w stosunku do Zamawiajgcego. 2.3.Zamawiajgcy podejmie
decyzje o skorzystania Opcji zgodnie ze swoimi faktycznymi potrzebami. 2.4. O skorzystaniu z
opcji Zamawiajgcy zawiadomi Wykonawce drogg elektroniczng na jego adres. 2.5.Wszystkie
wymagania natozone na Wykonawce w zakresie zamowienia podstawowego pozostajg w
mocy takze w przypadku realizacji Opciji. 3. Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia i
sposoéb jego realizacji zostat zamieszczony w Projekcie Umowy (stanowigcym Zatgcznik nr 2
do SWZ).
Identyfikator procedury: 5a16¢34b-bf8b-4a95-a0d0-c7b2de900137
Poprzednie ogtoszenie: 100973-2026
Wewnetrzny identyfikator: DZA-DZAZZP.2610.47.2025
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
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Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72611000 Ustugi w zakresie wsparcia technicznego

Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia, 72611000 Ustugi w zakresie wsparcia technicznego,
72260000 Ustugi w zakresie oprogramowania

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Zakup Wsparcia technicznego oraz konsultacji konsultacje i modyfikacji modyfikacje
systemu Finansowo-Ksiegowego
Opis: 1. Opis przedmiotu zaméwienia: 1.1. Przedmiot Umowy zamdwienia w zakresie
zamowienia podstawowego obejmuje: 1.1.1. $wiadczenie przez Wykonawce wsparcia
technicznego Systemu przez okres, o ktérym mowa w § 2 ust. 2 Projektu umowy
(stanowigcego Zatgcznik nr 2 do SW2Z); 1.1.2. realizacje przez Wykonawce konsultacji oraz
modyfikacji Systemu w liczbie do 1500 roboczogodzin, na podstawie zlecen otrzymanych od
Zamawiajgcego w okresie, o ktérym mowa w § 2 ust. 2 Projektu umowy (stanowigcego
Zatgcznik nr 2 do SWZ). 2. Szczegdtowy opis przedmiotu zamodwienia i sposob jego realizacji
zostat zamieszczony w Projekcie Umowy (stanowigcym Zatgcznik nr 2 do SWZ).
Wewnetrzny identyfikator: DZA-DZAZZP.2610.47.2025.

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 71356300 Ustugi wsparcia technicznego
Opcije:
Opis opcji: 1.Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ skorzystania opcji, o ktérej mowa w art. 441
ust. 1 Ustawy Pzp, w zakresie, o ktbrym mowa w § 1a ust. 1 Projektu umowy (stanowigcego
Zatgcznik nr 2 do SWZ), zwanej dalej ,Opcjg”: 2.Zamawiajgcy ma mozliwos¢ skorzystania z
Opciji, polegajacej na zleceniu realizacji przez Wykonawce dodatkowych konsultacji oraz
modyfikacji Systemu w liczbie do 750 roboczogodzin na podstawie zlecen otrzymanych od
Zamawiajgcego w okresie. o ktérym mowa w § 2 ust. 3 Projektu umowy (stanowigcego
Zatgcznik nr 2 do SWZ). 2.1. Zamawiajacy nie jest zobowigzany do skorzystania z Opcji.
Nieskorzystanie przez Zamawiajgcego z opciji nie rodzi po stronie Wykonawcy zadnych
roszczen w stosunku do Zamawiajgcego. 2.3. Zamawiajgcy podejmie decyzje o skorzystania
Opcji zgodnie ze swoimi faktycznymi potrzebami. 2.4. O skorzystaniu z opcji Zamawiajgcy
zawiadomi Wykonawce drogg elektroniczng na jego adres. 2.5. Wszystkie wymagania
natozone na Wykonawce w zakresie zaméwienia podstawowego pozostajg w mocy takze w
przypadku realizacji Opciji.

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Piekna 20
Miejscowos$¢: Warszawa
Kod pocztowy: 00-549
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
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Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 01/03/2026
Data zakonczenia trwania: 31/12/2027

5.1.6. Informacje ogdlne
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Cena-60
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: Czas usuniecia btedu krytycznego -20
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Opis: Czas usuniecia btedu zwyktego -10
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: Czas usuniecia usterki -6
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 6
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Opis: Czas usuniecia podatnosci bezpieczenstwa - 4
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 4

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow
Aukcja elektroniczna: nie

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Krajowa Izba Odwotawcza
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat
interes w uzyskaniu zamdéwienia oraz ponidst lub moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia
przez Zamawiajgcego przepisow Ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawnej okreslone w
Dziale IX Ustawy Pzp. 2. Odwotanie przystuguje na: 2.1. Niezgodng z przepisami Ustawy Pzp
czynnos$¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamowienia, w tym na
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projektowanie postanowienia Umowy; 2.2. Zaniechanie czynno$ci w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, do ktorej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie Ustawy Pzp. 3.
Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej albo w formie
elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym. 4. Na orzeczenie
Krajowej Izby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, o ktorym
mowa w art. 579 ust. 1 Ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego
przystuguje skarga do sgdu. Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie — sgdu
zamowien publicznych za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawcze;j. 5.
Szczegdbtowe informacje dotyczgce $rodkéw ochrony prawnej okreslone sg w Dziale 1X ,Srodki
ochrony prawnej” Ustawy Pzp.

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Urzad Komisji Nadzoru Finansowego

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentow zamdwienia: Urzad Komisji Nadzoru
Finansowego

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza

Organizacja, ktorej budzet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy: Urzgd Komisiji
Nadzoru Finansowego

Organizacja realizujgca ptatno$¢: Urzagd Komisji Nadzoru Finansowego

6. Wyniki

6.1. Wyniki — ID czesci zamoéwienia: LOT-0001
Status wyboru zwyciezcy: Nie wytoniono zwyciezcy, a procedura konkurencyjna zostata
zamknieta.
Powdd, dla ktérego nie wytoniono zwyciezcy: Wszystkie oferty, wnioski o dopuszczenie do
udziatu lub projekty zostaty wycofane lub uznane za niedopuszczalne

6.1.3. Oferenci niezwyciescy
Oferenci niezwyciescy

Oficjalna nazwa: Fellowmind Poland Spétka z ograniczng opdowiedzialnoscia.

6.1.4. Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskow: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez mikro-, matych lub $rednich
oferentow
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskdéw: Oferty ztozone przez oferentéw z siedzibg w
panstwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niz panstwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskow: Oferty ztozone przez oferentéw z siedzibg w
panstwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone drogg elektroniczng
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1
Zakres ofert:
Wartos¢ najnizszej dopuszczalnej oferty: 3 235 638,00 PLN
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Wartos¢ najwyzszej dopuszczalnej oferty: 3 235 638,00 PLN

8. Organizacje

8.1.

8.1.

8.1.

261884-2026

ORG-0001

Oficjalna nazwa: Urzad Komisji Nadzoru Finansowego

Numer rejestracyjny: 7010902185

Departament: Departament Zakupow

Adres pocztowy: Piekna 20

Miejscowo$¢: Warszawa

Kod pocztowy: 00-549

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: Urzgd Komisji Nadzoru Finasowego
E-mail: zamowienia@knf.gov.pl

Telefon: 48 22 262 5777

Adres strony internetowej: www.knf.gov.pl

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie

zamowienia

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia
Organizacja, ktorej budzet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy
Organizacja realizujgca ptatno$é

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza

Numer rejestracyjny: 5262239325

Adres pocztowy: Postepu 17a

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: 48 22 4587840

Adres strony internetowej: www.uzp.gov.pl

Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych
Organ mediacyjny

ORG-0003

Oficjalna nazwa: Fellowmind Poland Spétka z ograniczng opdowiedzialno$cia.
Numer rejestracyjny: 5220001286

Adres pocztowy: Wincentego Rzymowskiego 34

Miejscowosé: Warszawa

Kod pocztowy: 02-697

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

E-mail: info@fellowmind.pl
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8.1.

Telefon: +48 22 5496550

Adres strony internetowej: https://www.fellowmind.com/pl-pl/

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.fellowmind.com/pl-pl/
Role tej organizaciji:

Oferent

ORG-0000

Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL

Miejscowos¢: Luxembourg

Kod pocztowy: 2417

Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Kraj: Luksemburg

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefon: +352 29291

Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:

TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

261884-2026

Identyfikator/wersja ogtoszenia: c9724be9-abc2-458a-8af6-1cf8aa24cef6 - 01
Typ formularza: Wyniki

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o udzieleniu zamowienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji

— tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 29

Ogtoszenie — data wystania: 15/04/2026 12:51:49 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,

GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski
Numer publikacji ogtoszenia: 261884-2026

Numer wydania Dz.U. S: 74/2026

Data publikacji: 16/04/2026

Page 6/6


https://www.fellowmind.com/pl-pl/
https://www.fellowmind.com/pl-pl/
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu

	1. Nabywca
	1.1. Nabywca
	2. Procedura
	2.1. Procedura
	2.1.1. Przeznaczenie
	2.1.2. Miejsce realizacji
	2.1.4. Informacje ogólne
	5. Część zamówienia
	5.1. Część zamówienia: LOT-0001
	5.1.1. Przeznaczenie
	5.1.2. Miejsce realizacji
	5.1.3. Szacowany okres obowiązywania
	5.1.6. Informacje ogólne
	5.1.10. Kryteria udzielenia zamówienia
	5.1.15. Techniki
	5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
	6. Wyniki
	6.1. Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
	6.1.3. Oferenci niezwycięscy
	6.1.4. Informacje statystyczne
	8. Organizacje
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	8.1. ORG-0000
	Informacje o ogłoszeniu

		2026-04-15T22:11:55+0000




