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DZA-DZAZZP.2610.25.2026 Warszawa,

Odpowiedzi na pytania dotyczace tresci
Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia

dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego na: Dostawe macierzy.

Zamawiajgcy, dziatajgc zgodnie z dyspozycijg art. 135 ust. 1, 26 oraz art. 137 ust. 1i 2 ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2026 r., poz. 793)
przekazuje treS¢ wnioskéw od Wykonawcdéw wraz z wyjasnieniami Zamawiajacego oraz
dokonanymi modyfikacjami tresci SWZ:

Zwracamy sie z prosbg o odpowiedz na ponizsze pytania:

Pytanie 1

Kontroler macierzy musi w procesory oparte o x86, dla minimum 64 rdzenie i z minimum 2.1
GHz Prosimy o usuniecie wymagan dot. minimalnej ilosci rdzeni oraz czestotliwosci ich
taktowania. Wymog ten odzwierciedla sposéb wykonanie konkretnego producenta i nie
wynikajg z niego wprost: wydajnosé, funkcjonalnosé¢ itp. Dla zobrazowania: jesli produkt
dostarcza wymagane funkcjonalnosci i wydajnosc i realizuje to z wykorzystaniem procesorow
o ilosci rdzeni 16 per kontroler i mniejszym zuzyciu energii to eliminacja takiego rozwigzania
w zbedny sposob ogranicza konkurencyjnos¢ Postepowania, jest niezgodne z
Rozporzadzeniem UE 2023/826 w sprawie ekoprojektu dla serweréw i produktéw do
przechowywania danych ograniczajgc dopuszczone rozwigzania do tych bardziej
energozernych.

Odpowiedz

Zamawiajgcy modyfikuje Lp. 6. Architektura i Procesory CPU w tabeli w Zatgczniku nr 1 do
Zatgcznika nr 2 do SWZ (projekt umowy) w nastepujacy sposoéb: ,Macierz musi byc¢
wyposazona w minimum 2 kontrolery. Kontrolery te muszg dziata¢ w sposob redundantny — {j.
przy uszkodzeniu dowolnego kontrolera, macierz musi nadal dziatac¢ i utrzymywac dostep do
odczytu i zapisu danych. Wymagana jest praca w trybie Active/Active (z wykorzystaniem w
ramach tego trybu architektury ALUA — Asymmetric Logical Unit Access, ANA — Asymmetric
Namespace Access lub symmetric activeactive ). Oba kontrolery muszg byc¢ aktywne i bra¢
czynny udziat w obstudze operacji wejscia/wyjscia hostow, snapshotéw oraz replikacji. Kazdy
kontroler macierzy musi by¢ wyposazony w procesory oparte o architekture x86.”

Pytanie 2

Wykonawca nie ma uprawnien do przeprowadzenia autoryzowanych szkolen Producenta
sprzetu czy alternatywnie zamawiajgcy zaakceptuje voucher do realizacji szkolen w
autoryzowanym osrodku szkoleniowym producenta sprzetu i warunki prowadzenia szkolenh
oferowane przez producenta sprzetu, jesli szkolenie bedzie prowadzone w jezyku polskim, z
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materialami szkoleniowymi w j, angielskim dostepnymi na platformie elektronicznej dla
uczestnikow szkolenia stacjonarnie lub on line?

Odpowiedz

Zamawiajgcy nie okreslit w SWZ wymogow w zakresie, o ktérym pyta Wykonawca.

Pytanie 3

Wykonawca nie posiada praw autorskich do materiatéw szkoleniowych producenta sprzetu i
nie moze udostepni¢ pliku pdf z materiatami. Czy zamawiajgcy zaakceptuje oryginalne
materialy elektroniczne producenta sprzetu dostepne na dedykowanej platformie w jezyku
angielskim, dostarczane w ramach autoryzowanego szkolenia?

Odpowiedz

Zamawiajgcy modyfikuje:

1) Definicje Dokumentacji w Zatgczniku nr 2 do SWZ (projekt umowy) w nastepujacy
sposob: ,Dokumentacja — wszelkie dokumenty sporzgdzone, zaktualizowane Ilub
zmodyfikowane przez Wykonawce na potrzeby realizacji Umowy oraz dostarczone
Zamawiajgcemu w ustalonej formie, w tym dokumentacja przedwdrozeniowa,
dokumentacja techniczna i powdrozeniowa oraz wszystkie inne dokumenty i materiaty
bedgce wynikiem realizacji Umowy;

2) pkt5 w ust. 5w § 4 Zalgcznika nr 2 do SWZ (projekt umowy) w nastepujgcy sposob:
.9) Zzapewni przeprowadzenie dedykowanego szkolenia dla administratorow
dostarczonego rozwigzania, o ktérym mowa w ust. 22-24, lub zapewni vouchery na
takie szkolenie.”;

3) ust. 22 w § 4 Zatgcznika nr 2 do SWZ (projekt umowy) w nastepujacy sposob: ,22.
Wykonawca zapewni zorganizowanie szkolenia, w terminie wskazanym w § 2 ust. 2
(uzgodnionym przez Strony), w zakresie zaawansowanej administracji i konserwacji
dostarczonych Urzadzen dla maksymalnie 5 o0s6b wskazanych przez
Zamawiajgcego.”;

4) pierwsze zdanie w ust. 24 w § 4 Zatgcznika nr 2 do SWZ (projekt umowy) w nastepujacy
sposéb: ,24. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia szkolenia z
uwzglednieniem nastepujgcych zasad:”;

5) ust. 36 w § 6 Zatgcznika nr 2 do SWZ (projekt umowy) w nastepujgcy sposob: ,36. W
ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 Wykonawca zapewnia udzielenie
bezterminowej, niewytgcznej, nieograniczonej terytorialnie licencji na korzystanie z
dokumentacji producenta Oprogramowania dostarczonej wraz z Dokumentacjg oraz
materiatdw szkoleniowych producenta, w zakresie wymaganym do korzystania z
Oprogramowania, w szczegolnoSci w zakresie kopiowania, udostepniania
pracownikom Zamawiajgcego | osobom zatrudnionym przez Zamawiajgcego
wprowadzania do pamieci komputera. Licencja zostaje udzielona z chwilg podpisania
protokotu odbioru, o ktorym mowa w § 5 ust. 3 lub z chwilg udostepnienia
Zamawiajgcemu materiatdw szkoleniowych (w przypadku przekazania voucheréw), a
w przypadku zmian w dokumentacji w okresie gwarancji, z chwilg udostepnienia tych
zmian Zamawiajgcemu. W zakresie odpowiedzialno$ci Wykonawcy zastosowanie
majg postanowienia niniejszego paragrafu.”.
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Pytanie 4

Czy Zamawiajgcy ocenia zakres szkolen (linki ponizej), dostarczany wprost przez Producenta
za wystarczajgcy?

H40ZSS https://www.hpe.com/us/en/collaterals/collateral.a50013592enw.html

H41HPS https://www.hpe.com/us/en/collaterals/collateral.a50014477enw.html

Odpowiedz

Zamawiajgcy informuje, ze zakres szkoleh zostat okreslony w Zatgczniku nr 2 do SWZ
(projekt umowy). Zamawiajgcy na obecnym etapie postepowania nie wie, jaki bedzie
producent oferowanego rozwigzania, dlatego nie ocenia linkdw pochodzgcych bezposrednio
od producenta. Ocena ofert zostanie dokonana wytgcznie na podstawie wymagan okreslonych
w SWZ.

Pytanie 5

Tworzenie spoéjnych kopii danych musi realizowane z poziomu wbudowanego interfejsu
graficznego macierzy lub dedykowanej platformy producenta.

Natywna macierzy musi co najmniej

— Microsoft SQL Server 2019,

— Oracle Database 19,

— wirtualne Vmware

Réwnolegte (wspoétbiezne) dziatanie réznych/niezaleznych systemow backup nie jest
wspierane i prowadzi do braku mozliwosci poprawnego przywrdcenia np. PiT baz danych
wyszczegolnionych w Zapytaniu a przywotanych powyzej.

Majgc na uwadze powyzsze, czy Zamawiajacy akceptuje jako rozwigzanie rownowazne
zapewniajgce koherencje aplikacyjng: dostarczenie macierzy, ktéra powyzsze funkcje
realizuje dzieki wbudowanym modutom integracji z macierzami w uzywanym przez
Zamawiajgcego oprogramowanie backup, zapewniajgc koherencje nie tylko aplikacyjng, ale
takze miedzy narzedziami.

Funkcje tworzenia i przywrdcenie na/z wybranego typu repozytorium (w tym migawka
macierzowa typu immutable) w proponowanym rozwigzaniu moga by¢ realizowane z uzyciem:
a.interfejsu oprogramowania backup (GUI/CLI)

b.GUI/CLI dostarczonej macierzy

c.vCenter (wymaga instalacji plugin)

d.PowerShell.

Eliminujgc ryzyka zwigzane z btedem ludzkim, ilo§¢ narzadzi ktére nalezy uwzglednia¢ w
analizie ryzyka i zarzgdzaniu bezpieczenstwem. Prosimy o podanie wersji oprogramowania w
celu udostepnienia konkretnego potwierdzenia zgodnosci z listy producenta oprogramowania
backup.

Odpowiedz

Zamawiajgcy wskazuje, ze opis funkcjonalnosci bedgcych przedmiotem pytania zostat zawarty
w Lp. 14 tabeli dotyczacej integracji z aplikacjami, certyfikacja Vmware oraz Oracle,
stanowigcej Zatgcznik nr 1 do Zatgcznika nr 2 do SWZ — projekt umowy.

Pytanie 6
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Czy Zamawiajgcy dopusci jako rozwigzanie rownowazne macierz dyskowg wyposazong w
kontrolery oparte o procesory architektury x86, w ktérej kazdy kontroler posiada 2 procesory,
a cate urzadzenie posiada tgcznie 4 procesory x86, zapewniajgce minimum 128 rdzeni
procesorowych dla catej macierzy, przy czestotliwosci pracy procesoréw minimum 2,0 GHz,
pod warunkiem Zze oferowane rozwigzanie spetnia wszystkie pozostate wymagania
funkcjonalne, pojemnosciowe, wydajnosciowe i niezawodnosciowe okreslone w OPZ?
Uzasadnienie: wskazane rozwigzanie zapewnia wigkszg tgczng liczbe rdzeni procesorowych
niz minimalnie wymagana w OPZ, a rdznica czestotliwosci taktowania procesora wynoszgca
0,1 GHz nie ma samodzielnie przesadzajgcego znaczenia dla rzeczywistej wydajnosci
macierzy, ktéra zalezy rowniez od architektury kontroleréw, liczby procesoréw, liczby rdzeni,
pamieci cache, optymalizacji oprogramowania oraz sposobu obstugi operacji I/O.
Odpowiedz

VIDE odpowiedz na pytanie nr 1.

Pytanie 7

W odniesieniu do punktow 16—18 OPZ dotyczacych migracji danych z macierzy Dell SC9000
na nowe Urzadzenia, zwracamy sie z prosbg o doprecyzowanie zakresu migracji poprzez
podanie: tacznej pojemnosci danych do migracji, liczby i wielkosci LUN/wolumendw,
przypisania wolumendéw do hostéw i aplikacji, wersji systemdw operacyjnych i hypervisorow,
liczby hostow w Srodowiskach VMware, Oracle RAC/ASM, IBM Power/AIX, Oracle
Solaris/SSPARC oraz RedHat Virtualization, wykorzystywanych protokotow dostepowych,
aktualnej konfiguracji multipathingu, dostepnych okien serwisowych, zakresu wymaganych
testow akceptacyjnych oraz podziatu odpowiedzialnosci pomiedzy Zamawiajgcego i
Wykonawce.

Wskazane informacje sg niezbedne do rzetelnego oszacowania prac migracyjnych, kosztu
wdrozenia, czasu realizacji, ryzyk technicznych oraz zakresu wymaganych kompetenciji
specjalistycznych po stronie Wykonawcy.

Odpowiedz

Zamawiajgcy wskazuje, ze informacje, o ktérych udostepnienie wnosi Wykonawca, nie sg
niezbedne do sporzgdzenia rzetelnej kalkulacji ceny oferty. W szczegdlnosci dane dotyczace
liczby hostow, wersji systemow operacyjnych i hyperwizoréw, konfiguracji srodowiska,
wykorzystywanych protokotéw dostepowych, konfiguracji multipathingu, okiem serwisowych
czy szczegotowego podziatu odpowiedzialnosci odnoszg sie do sposobu organizacji i realizacji
prac wdrozeniowych, a nie do okreslenia zakresu $wiadczenia objetego zaméwieniem. Zakres
zamowienia zostat opisany w dokumentacji postepowania w sposob umozliwiajgcy
przygotowanie porownywalnych ofert.

Jednoczesnie Zamawiajgcy wskazuje, ze szacowany wolumen danych przewidziany do
migracji ksztattuje sie nastepujgco:

Vmware - 110 TB
Sparc/Soalris -9TB
Oracle RAC/ASM -70TB
IBM Power/AIX -30TB

Red Hat Virtualziation — 14 TB

Pytanie 8
Dotyczy: Zatgcznika nr 1 do Umowy.
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Zamawiajgcy w punkcie 6 ,Architektura i Procesory CPU” wymaga aby kazdy kontroler
macierzy byt wyposazony w procesory oparte o architekture x86, posiadajgce tgcznie dla
urzgdzenia minimum 64 rdzenie i pracujgce z czestotliwoscig minimum 2.1 GHz. Czy
Zamawiajgcy uzna urzadzenie wyposazone w procesory oparte o architekture x86,
posiadajgce fgcznie dla urzadzenia 96 rdzeni ale pracujgce z czestotliwoscig 1.8GHz przy
zapewnieniu wymaganej wydajnosci?

Odpowiedz

VIDE odpowiedz na pytanie nr 1.

Pytanie 9

Dotyczy: Zatgcznika nr 1 do Umowy.

W pkt 6.4 SWZ Zamawiajgcy wskazat, ze ,w celu potwierdzenia, Ze oferowane macierze sg
zgodne z wymogami Zamawiajgcego okreslonymi w pkt. 14 - Minimalne wymagania
techniczne i funkcjonalne, Wykonawca zobowigzany jest do ziozenia wraz z ofertg
oswiadczenia producenta macierzy potwierdzajgcego, ze oferowana architektura jest w peni
wspierana przez producenta w srodowisku VMware vSphere oraz jest zgodna z wytycznymi i
najlepszymi praktykami producenta wirtualizatora dla rozwigzan klasy vMSC (vSphere Metro
Storage Cluster).” Jednoczesnie w pkt 14 OPZ Zamawiajgcy wskazuje, ze w zakresie wsparcia
Metro Cluster Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ wraz z ofertg os$wiadczenie
producenta macierzy potwierdzajgce petne wsparcie oferowanej architektury w $rodowisku
VMware vSphere oraz zgodnos$¢ z wytycznymi i najlepszymi praktykami producenta
wirtualizatora. W zwigzku z powyzszym prosimy o potwierdzenie, ze w $wietle powyzszych
zapiséw oswiadczenie producenta macierzy potwierdzajgce zgodnos$¢ oferowanego
rozwigzania z VMware vSphere, natywng integracje ze $rodowiskiem wirtualizacyjnym
VMware za pomocg interfejsu VMware VAAI oraz zgodnos¢ z wymaganiami producenta
wirtualizatora stanowi wystarczajgcy $rodek dowodowy potwierdzajgcy spetnienie wymagan
okreslonych w pkt 14 OPZ w zakresie integracji i certyfikacji VMware.

Odpowiedz

Zamawiajgcy wyjasnia, ze wymog z pkt 6.4 SWZ oraz Lp. 14 w tabeli w Zatgczniku nr 1 do
Zatgcznika nr 2 do SWZ (projekt umowy) dotyczy tego samego zakresu zgodnosci. Dla
unikniecia watpliwosci Zamawiajacy modyfikuje Lp. 14 w tabeli w Zatgczniku nr 1 do
Zatgcznika nr 2 do SWZ (projekt umowy) w nastepujacy sposob:

,Certyfikacja VMware: System musi obstugiwac¢ natywng integracje ze Srodowiskiem
wirtualizacyjnym VMware za pomocg interfejsu VAAI. Oferowane urzgdzenie musi znajdowac
sie na oficjalnej lisScie kompatybilnoSci sprzgetowej producenta wirtualizatora — VMware
Compatibility Guide (VCG). Wsparcie Oracle: Zaoferowana macierz musi by¢ autoryzowana
do pracy w Srodowiskach bazodanowych Oracle. Zamawiajgcy wymaga petnej
kompatybilnosci z mechanizmami Oracle ASM (Automatic Storage Management) oraz
natywnego wsparcia dla klastrow Oracle RAC (Real Application Clusters). Ochrona lokalna i
kontenery: Rozwigzanie musi obstugiwac¢ funkcje Local Protection poprzez wykonywanie
migawek (snapshot) danych w sposob niewptywajgcy istotnie na prace systemow
produkcyjnych . Macierz musi natywnie, w ramach wbudowanych funkcjonalnosci umozliwia¢
tworzenie spojnych kopii danych aplikacji (application-consistent snapshots). Tworzenie
spojnych kopii danych musi by¢ realizowane z poziomu wbudowanego interfejsu graficznego
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macierzy lub dedykowanej platformy producenta. Natywna funkcjonalno$¢ macierzy musi
wspiera¢ co najmniej nastepujgce Srodowiska:— Microsoft SQL Server 2019,— Oracle
Database 19,— Srodowiska wirtualne Vmware Macierz musi umozliwia¢ integracje z platformag
kontenerowg Red Hat OpenShift przy wykorzystaniu sterownikéw Container Storage Interface
(CSI). Sterowniki CSI muszg:— byc zgodne ze standardem CSI,— by¢ dostarczane i wspierane
przez producenta macierzy,— umozliwia¢ zarzgdzanie wolumenami persistent storage dla
aplikacji kontenerowych oraz Red Hat Openshift Virtualization Macierz musi byc
wyprodukowana zgodnie z normg 1SO-9001:2008 lub 1SO-9001:2015 oraz ISO-14001.
Macierz musi posiadac¢ deklaracje CE”

Pytanie 10
Dotyczy SWZ pkt. Migracja

,16. Wykonawca w ramach Umowy zaplanuje i przeprowadzi migracje wszystkich wskazanych
przez Zamawiajgcego danych, w tym wolumenow logicznych LIN, z obecnie eksploatowanej
macierzy Dell SC9000 na dostarczone nowe Urzgdzenia. Migracja musi obejmowac
skopiowanie danych w stosunku 1:1 oraz zachowanie ich petnej spojnosci.

17. Migracja obejmuje nastepujgce srodowiska Zamawiajgcego:
1) srodowiska wizualizacyjne Vmware;
2) Srodowiska bazodanowe Oracle RAC/ASM;
3) Srodowiska UNIX oparte na serwerach IBM Power, w tym systemy operacyjne AIX
w wersjach 6i 7;

4) srodowisko UNIX oparte na serwerach SPARC, w tym system operacyjny Oracle
Solaris;

5) srodowisko RedHat Virtualization.

18. Proces migracji zostanie przeprowadzony w Ssposéb minimalizujgcy koniecznosc¢
planowania okien serwisowych oraz przerw w dostepie do systemow produkcyjnych. Przed
migracjg Wykonawca zweryfikuje wersje systemow operacyjnych hostéw UNIX i wdrozy
konfiguracje Sciezek dostepowych (Multipathing) gwarantujgcg bezawaryjny dostep do
wolumendw z nowszych Urzgdzen. Wykonawca dotgczy zasoby z dostarczonych Urzadzen
do serweréw ESX, do wskazanego przez Zamawiajgcego klastra Vmware oraz do wskazanych
serwerow fizycznych, a nastepnie pod nadzorem Zamawiajgcego wykona testy akceptacyjne,
zgodnie z §5 ust. 1-2.”

Prosimy o podanie wolumetrii dla kazdego migrowanego srodowiska pkt. 17. 1), 2), 3), 4), 5),
w tym ilos¢ TiB, ilo§¢ migrowanych baz danych oraz maszyn wirtualnych.

W przypadku prac wymagajgcych okien serwisowych, prosimy o podanie godzin oraz dni
tygodnia w ktérych takie okna beda dostepne.

Odpowiedz

VIDE odpowiedz na pytanie nr 7.

Pytanie 11
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Zamawiajgcy wskazuje, ze ,Wykonawca dostarczy Urzadzenia wraz z niezbednym
oprogramowaniem, wdrozy w $rodowisku Zamawiajgcego oraz przeprowadzi migracje
danych, w terminie do 45 Dni roboczych od wejscia w zycie Umowy”.

Czy Zamawiajgcy dopusci zmiane powyzszego terminu realizacji z 45 Dni roboczych na 75
Dni roboczych od wejscia w zycie Umowy?

Uzasadnienie: obecna sytuacja rynkowa w obszarze dostepnosci komponentow, czesci
zamiennych oraz urzadzen infrastruktury IT powoduje wydtuzenie termindw produkcyjnych i
logistycznych po stronie producentéw. Dotyczy to w szczegdolnosci zaawansowanych
rozwigzan pamieci masowych klasy enterprise, ktérych dostawa moze by¢ uzalezniona od
dostepnosci okreslonych komponentéw sprzetowych.

Wydtuzenie terminu realizacji o dodatkowe 30 Dni roboczych pozwoli Wykonawcom na
rzetelne zaplanowanie dostawy, wdrozenia oraz migracji danych, a jednoczesnie ograniczy
ryzyko ztozenia ofert obarczonych nadmiernym ryzykiem terminowym lub wykluczenia
rozwigzan spetniajgcych wymagania techniczne Zamawiajgcego, lecz wymagajacych
diuzszego terminu dostawy z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy.

Odpowiedz

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane i podtrzymuje postanowienia SWZ.

Pytanie 12

Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze wymaganie opisane w pkt 15 zostanie uznane za spetnione,
jezeli Wykonawca zaoferuje kompletne rozwigzanie sktadajgce sie z macierzy blokowe;,
mechanizmow niezmienialnych kopii migawkowych oraz dedykowanego oprogramowania /
platformy analitycznej producenta oferowanego rozwigzania, uruchomionej jako maszyna
wirtualna na zasobach udostepnionych przez Zamawiajgcego, ktéra dla wskazanych przez
Zamawiajgcego wolumendw, grup wolumendéw lub danych objetych politykg ochrony
ransomware dla wspieranych systemow operacyjnych: Oracle Linux 9.5, RedHat, EL 9.4,
SUSE Linux ES 15 SP6, VMWARE ESXi 8.0, Windows Server 2022/2025 bedzie realizowata
analize danych lub metadanych, wykrywanie anomalii moggcych wskazywaé na atak
ransomware, okreslenie przyblizonego czasu wystgpienia incydentu oraz wskazanie
administratorowi najnowszej, bezpiecznej i niezmienialnej kopii migawkowej rekomendowanej
do odtworzenia srodowiska?

Jednoczesnie prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy nie wymaga, aby powyzsza
funkcjonalno$¢ byta realizowana wylgcznie natywnie przez oprogramowanie zarzgdzajgce
macierzg, ani aby analizg objeta byta obligatoryjnie cata dostepna pojemnos¢ uzytkowa
oferowanych macierzy, o ile rozwigzanie zapewnia wymagany cel funkcjonalny, tj. wykrywanie
symptomow ataku ransomware oraz wsparcie administratora w wyborze bezpiecznego punktu
odtworzenia dla danych objetych politykg ochrony.

Odpowiedz

Zamawiajgcy podtrzymuje wymagania okreslone w Lp. 15 tabeli - Predykcja, monitoring i
aktywna ochrona ransomware, stanowigcej Zatgcznik nr 1 do Zatgcznika nr 2 do SWZ (projekt
umowy). Zgodnie z jego trescia, Zamawiajgcy dopuszcza realizacje przedmiotowej
funkcjonalnosci za pomocag dedykowanej platformy producenta (w tym uruchomionej jako
maszyna wirtualna na zasobach Zamawiajgcego). Zaoferowane rozwigzanie musi w peni
realizowa¢ wszystkie funkcjonalnosci i cele opisane przez Zamawiajgcego w Lp. 15 tabeli.
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Pytanie 13

W odniesieniu do § 11 projektu Umowy prosimy o zmiane postanowienia okreslajgcego
maksymalny limit kar umownych z 50% wynagrodzenia brutto na 20% wynagrodzenia brutto.
Proponowane brzmienie:

,Laczna wysokos¢ naliczonych kar umownych nie moze przekroczy¢ 20% wynagrodzenia
brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy.”

Maksymalny limit kar umownych wynoszgcy 50% wynagrodzenia jest wyjgtkowo wysoki w
porownaniu do standardéw rynku IT i infrastruktury teleinformatycznej. W praktyce potowa
wynagrodzenia kontraktowego moze zosta¢ utracona wytgcznie w wyniku skumulowania kar
umownych, niezaleznie od ewentualnego dochodzenia dalszego odszkodowania. Taki poziom
odpowiedzialnosci wptywa bezposrednio na koniecznos¢ uwzglednienia dodatkowej premii za
ryzyko w cenie ofertowej, co moze ogranicza¢ konkurencyjnos$¢ postepowania.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane i podtrzymuje postanowienia SWZ.

Pytanie 14

W odniesieniu do § 14 projektu Umowy prosimy o zmiane czasu usuniecia Awarii z 24 godzin
do 48 godzin dla Awarii wymagajgcych wymiany sprzetu lub interwencji producenta poza
granicami Polski. Alternatywnie proponujemy dodanie ustepu:

,D0 czasu usuniecia Awarii nie wlicza sie okreséw oczekiwania na dostarczenie podzespotow
zamiennych przez producenta oraz okolicznosci pozostajgcych poza uzasadniong kontrolg
Wykonawcy.”

Wykonawca nie ma petnego wplywu na globalne procesy logistyczne producentow
infrastruktury storage. Zachowanie 24-godzinnego czasu przywrdcenia petnej funkcjonalnosci
moze okazac sie niemozliwe pomimo dochowania nalezytej staranno$ci przez Wykonawce.
Ryzyko opd6znien logistycznych nie powinno by¢ w catosci przerzucane na Wykonawce.
Odpowiedz

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane i podtrzymuje postanowienia SWZ.

Pytanie 15

W zwigzku z postanowieniami gwarancyjnymi dotyczgcymi utrzymania parametrow
wydajnoéciowych rozwigzania prosimy o dodanie nastepujgcego postanowienia do § 14:
~,Obowigzek rekonfiguracji, optymalizacji lub rozbudowy Srodowiska nie obejmuje sytuaciji
wynikajgcych ze wzrostu obcigzeh srodowiska Zamawiajgcego ponad poziomy istniejgce na
dzien odbioru konncowego.”

Obecne brzmienie moze zosta¢ zinterpretowane jako obowigzek nieograniczonego
zapewniania wydajnosci przez caty 84-miesieczny okres gwarancji, niezaleznie od wzrostu
ilosci danych i obcigzenia srodowiska Zamawiajgcego. Bytloby to de facto $wiadczenie
nieograniczonego upgrade'u infrastruktury w ramach ceny jednorazowe;j.

Odpowiedz

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane w § 14. Zamawiajgcy wskazuje, ze
granice odpowiedzialnosci Wykonawcy w zakresie utrzymania parametréw wydajnosciowych
sg jednoznacznie zdefiniowane przez rygorystyczne warunki i progi brzegowe ujete w tescie
akceptacyjnym opisanym w § 5 ust. 2 projektu Umowy (w tym m.in. gwarantowany poziom
minimum 400 000 IOPS). Obecne brzmienie dokumentaciji precyzyjnie okresla ramy gwarancji
wydajnosciowe;.
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Ponadto:

Zamawiajgcy modyfikuje tres¢ Lp. 5 tabeli —,Wydajnos¢”, stanowigcej Zatgcznik nr 1 do
Zatgcznika nr 2 do SWZ (projekt umowy), poprzez wykreslenie zdania: ,Do oferty nalezy
dofgczy¢ wydruk z narzedzia producenta oferowanej macierzy konfiguratora / estymatora,
potwierdzajgcy spetnienie powyzszych wymagan”.

Zamawiajgcy dodaje pkt 6.4a SWZ, ktéry otrzymuje brzmienie: ,, W celu potwierdzenia, ze
oferowane macierze sg zgodne z wymogami Zamawiajgcego okresSlonymi w Lp. 5 tabeli -
Wydajnosc, stanowigcej Zatacznik nr 1 do Zatgcznika nr 2 do SWZ (projekt umowy),
Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia wraz z ofertg wydruku z narzedzia producenta
oferowanej macierzy konfiguratora / estymatora, potwierdzajgcy spetnienie powyzszych
wymagan”.

Pytanie 16

W odniesieniu do § 15 ust. 2 projektu Umowy prosimy o dodanie zasady uprzedniego
wezwania do usuniecia naruszen w przypadku prawa do odstgpienia: ,Przed wykonaniem
prawa odstgpienia Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do usuniecia naruszenia wyznaczajgc
dodatkowy termin nie krotszy niz 14 dni roboczych, chyba Zze naruszenie ma charakter
nieusuwalny.”

Projekt Umowy przewiduje bardzo szeroki katalog przestanek odstgpienia, w tym zwigzanych
z dokumentacjg, testami czy procedurami odbiorowymi. Wprowadzenie obowigzku
uprzedniego wezwania pozwoli realizowa¢ zasade proporcjonalnosci i ograniczy ryzyko
rozwigzania Umowy z przyczyn mozliwych do szybkiego usuniecia przez Wykonawce.
Odpowiedz

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane i podtrzymuje postanowienia SWZ.

Pytanie 17

Wnosimy o zmiane § 11 Umowy poprzez obnizenie kary za zwtoke w realizacji Umowy z 3.000
zt do 1.000 zt za kazdy dzien zwtoki.

Termin realizacji obejmuje nie tylko dostawe sprzetu, ale rowniez wdrozenie, migracje danych,
testy, dokumentacje oraz szkolenia. Na czes$¢é tych czynnosci wptyw majg réwniez dziatania
Zamawiajgcego, producenta oraz podmiotéw trzecich. Przy kontrakcie obejmujgcym
zaawansowang infrastrukture storage kara na poziomie 3.000 zt za kazdy dzien zwtoki moze
prowadzi¢ do szybkiego osiggniecia limitu kar umownych, niezaleznie od rzeczywistego
wptywu zwioki na dziatalnos¢ Zamawiajgcego.

Odpowiedz

Zamawiajgcy modyfikuje § 11 ust. 3 pkt 1), ktéry otrzymuje brzmienie: ,1) przypadku
niedotrzymania przez Wykonawce terminu, o ktérym mowa w § 2 ust. 2, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 2 500,00 zt za kazdy rozpoczety Dzienh roboczy
zwioki;

Pytanie 18
Wnosimy o zmiane § 11 Umowy poprzez obnizenie kary za opdznienie w usunieciu awarii z
1.500 zt do 500 zt za kazdy rozpoczety dzieh zwitoki.

Kara ta funkcjonuje réwnolegle z bardzo restrykcyjnymi wymaganiami SLA (24/7/365, czas
reakcji 4h, usuniecie awarii 24h). W sytuacji naliczenia kary za kazdy dzieh zwitoki przy
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jednoczesnym zagrozeniu mozliwoscig odstgpienia od Umowy dochodzi do nadmiernego
obcigzenia Wykonawcy.

Odpowiedz

Zamawiajgcy modyfikuje § 11 ust. 3 pkt 2), ktéry otrzymuje brzmienie: ,2) przypadku
niedotrzymania terminu, o ktérym mowa w § 14 ust 10, Wykonawca zaptaci kare umowng w
wysokosci 1 000,00 zt za kazdy rozpoczety Dzieni roboczy zwtoki.”

Ponadto Zamawiajgcy w konsekwencji niniejszych wyjasnien, modyfikuje pkt 12.1.,14.1.,

14.1.2 Specyfikacji Warunkéw Zamowienia, ktoére otrzymujg brzmienie:

pkt 12. 1. otrzymuje brzmienie:

,12.1. Wykonawca zostaje zwigzany ztozong ofertg przez okres 90 dni od dnia uptywu terminu
skfadania ofert, tj.: do 21.10.2026 r., przy czym pierwszym dniem terminu zwigzania
ofertg jest dzien, w ktérym uptywa termin skfadania ofert”.

pkt 14.1 i 14.1.2 otrzymuje brzmienie:

,14.1. Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 24.07.2026 r. do godz. 10:00 oraz oznaczyc:

Dostawe macierzy. Za date przekazania oferty przyjmuje sie date jej przekazania na

Platforme e- zamowienia.

14.1.2. Otwarcie ofert nastgpi 24.07.2026 r. o godz. 11:00

W zwigzku ze zmiang tresci SWZ prowadzgca do zmiany tresci Ogtoszenia o zamowieniu,
Zamawiajgcy dziatajgc na podstawie art. 137 ust. 4 ustawy Pzp przekazat Urzedowi Publikaciji
Unii Europejskiej ogtoszenie, o ktérym mowa w art. 90 ust. 1 ustawy Pzp.

Z upowaznienia
Przewodniczgcego Komisji Nadzoru Finansowego
Stawomir Mataczek

Dyrektor Departamentu Zakupéw
/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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